
RICHIESTA DI RIENTRO MERCE    
 
 

LA DITTA  

INDIRIZZO   

CITTA',  PROV.   

FAX  

VS. ORDINE  DEL 

NS. DDT   DEL 

CHIEDE DI OTTENERE L'AUTORIZZAZIONE PER IL RIENTRO DEL SEGUENTE MATERIALE : 
CODICE PRODOTTO DESCRIZIONE  Q.TA' N. FATTURA DATA FATTURA N. SERIE 

 
 

DESCRIZIONE GUASTO (OBBLIGATORIO) 
 
 
CODICE PRODOTTO DESCRIZIONE  Q.TA' N. FATTURA DATA FATTURA N. SERIE 

 
 

DESCRIZIONE GUASTO (OBBLIGATORIO) 
 
 
CODICE PRODOTTO DESCRIZIONE  Q.TA' N. FATTURA DATA FATTURA N. SERIE 

 
 

DESCRIZIONE GUASTO (OBBLIGATORIO) 
 
 

 
CHE VERRA' SPEDITO IN PORTO FRANCO TRAMIRE NOSTRO CORRIERE

NUMERO  RMA 

CONDIZIONI GENERALI DI ASSISTENZA E GARANZIA : 
• I nostri prodotti sono garantiti 1 anno dalla data dell'acquisto. 
• La garanzia scade automaticamente per uso improprio o manomissione del materiale. 
• I resi per riparazione in garanzia che risultano funzionanti, saranno soggetti ad un addebito 

forfetario di euro 50,00 per spese di gestione. 
• I prodotti devono essere resi nelle confezioni originali e comunque con imballo adeguato; devono  

inoltre, essere completi di tutte le parti di corredo (manuali, cavi, ecc..), altrimenti verranno 
rifiutati. 

• Non verranno accettati resi che non riportano il numero di rientro da noi indicato  e che comunque  
non sono stati preventivamente concordati con l'assistenza clienti. 

• Il materiale reso deve viaggiare in PORTO FRANCO;  i resi  spediti in porto assegnato e che  
non rispettano le indicazioni da noi fornite verranno respinti. 

• I pacchi di dimensioni e peso ridotto verranno rispediti tramite posta. 

                                                        Per ottenere il numero di rientro compilare il modulo e                 
                                                                  inviarlo al seguente numero di fax 051-944720 
                                                                  Il materiale deve essere spedito all'indirizzo sotto indicato 
                                                                  Il materiale deve essere spedito entro 1 mese dalla data di consegna     
                                                                  del N.° di rientro  
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ISO 9001:2000 

Cert. N. 9165.ICDT 

 
 

Iscriz. Trib. BO 50389 
C.C.I.A.A. 318139 
Cod. Fisc. 03816220374 
Part. IVA 00665041208 
http://www.icedata.it 
icedata@icedata.it 

Icedata S.r.l. 
Via Liano 3720 
40024 Castel S. Pietro T. 
BOLOGNA 
Tel. 051-944566 r.a. 
Fax 051-944720 r.a. 

 

  C O M U N I C A Z I O N I   I N F I N I T E  


